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Finalidade

Nosso Codigo de Etica e
Conduta contém valores,
principios e normas que
nos guiarao para nos
adaptar as novas e

\, complexas realidades
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A finalidade deste Cddigo € comunicar
nossas crencas e padrées como
empresa na construcdo de uma cultura
corporativa de integridade, com base
em valores éticos essenciais para a
manutencdo de um negdcio
economicamente viavel e sustentavel.
Também nos orientara para conhecer e

compreender as politicas e os principios

que definem como queremos fazer
negdcios, tomar decisdes consistentes
com os mesmos e estar informados
sobre quais condutas exigimos como
uma empresa.

Este Codigo de Etica e Conduta se aplica

a todos que compdem a YPF Brasil
(colaboradores e diretores da
companhia), bem como suas filiais,
sociedades controladas, respectivos
contratados, terceirizados,
fornecedores, consultores e outros
“parceiros de negdcios” e seus
respectivos integrantes que realizem
acdes com nossa empresa diretamente
ou em nome da mesma.

As atividades comerciais firmemente
apoiadas na ética, integridade e
transparéncia sdo vitais para nossa
empresa. Todos aqueles que fazem
parte da YPF Brasil e nossos
parceiros de negdcios sdo
fundamentais para desenvolver
nossas atividades.

Por isso, exigimos que todos
cumpram as leis aplicaveis, o
respeito pelos direitos humanos
aplicéveis no Brasil e reconhecidos
internacionalmente e com as normas
estabelecidas neste Cédigo de Etica e
Conduta.

Este documento destaca quais sdo
nossas responsabilidades individuais
e coletivas, como queremos vivenciar
nossos valores diariamente, em cada
acdo que realizamos, com a plena
convicgdo de que fazer o que é certo
ndo sé faz a diferenga, mas também
é nossa Unica maneira de atuar.



Como queremos
desenvolver
nossa atividade?

Um Cddigo de Etica e Conduta é
muito mais que um conjunto de
normas e regras. E uma forma de
expressar Como queremos vivenciar
nossos valores e desenvolver a nossa
atividade.

Portanto, nao pretendemos
abranger todas as  situacgdes
possiveis que possam surgir no
campo profissional.

Ou seja, ndo substitui nossa
responsabilidade e o bom senso para
colocar em pratica diariamente os
principios, valores e normas contidos
neste Codigo.



Nossos valores
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Atuamos com integridade

Trabalhamos de forma ética, transparente e honesta.
Compartilhamos informagGes precisas e fiéis. Somos
responsaveis e honramos 0s compromissos assumidos.

Entregamos resultados de forma eficiente e sustentavel.

Somos inovadores e dgeis para melhorar continuamente nossos
processos. O trabalho em equipe e o profissionalismo sdo
essenciais na obtengdo de resultados.

Priorizamos a seguranga
Protegemos as pessoas e seu ambiente. Cuidamos das
informacdes, dos ativos e da reputagdo da empresa.

Comprometidos com a sustentabilidade

Entendemos o desenvolvimento energético sustentavel
em suas trés dimensdes: econOmica, social e ambiental.

Enfocamos no cliente

Procuramos conhecer e compreender as necessidades de
nossos

clientes e agregar valor com solugdes integrais de energia
economicamente vidveis, com produtos e servigos de qualidade.
Desafiamo-nos continuamente para evoluir e oferecer melhores
experiéncias.

Valorizamos a igualdade de géneroe a
diversidade.

Respeitamos as caracteristicas que nos tornam Unicos como
pessoas, promovendo a pluralidade e a inclusdo como pilares
fundamentais do sucesso da empresa e o desenvolvimento
daqueles que fazem parte dela.
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Atuamos com
Integridade




Trabalhamos de forma ética,
transparente e honesta.
Compartilhamos informacgoes precisas e
fiéis. Somos responsaveis e honramos os
compromissos assumidos.

Fazemos o que é certo

Ser integros significa fazer a coisa certa, seguindo

0s mais elevados padrdes éticos.

A integridade é o principio pelo qual interpretamos

e damos vida a todos os valores de nosso Cédigo. Leia nosso Anexo
de Normas

Respeitamos e cumprimos as leis, regulamentos e normas
que sejam aplicaveis a empresa em virtude das atividades
que realizamos.

Compartilhamos as informacGes que precisamos para a
tomada de decisGes e para o que seja necessario relatar,
tanto interna como externamente.



Na YPF Brasil nos comprometemos a

ouvi-lo e manter a confidencialidade
de sua denuncia.

@ Esperamos que se faga

ouvir e denuncie de boa fé
Em breve
comunicaremos Qualquer gue seja a nossa fungdo ou papel, todos ndés temos
nossa Politica de o dever e a obrigagdo de se fazer ouvir ao enfrentar um
ﬁ]iztft?gggéo de comportamento ou uma situagdo que ndo paregam
Denuncias corretos.

A YPF BRASIL garante a seguranga, confidencialidade, opcdo
de anonimato e que nenhum tipo de retaliacdo seja aplicada
no desenvolvimento da rela¢do de trabalho e/ou contratual
para aqueles que utilizam a Linha Etica com boa fé.

Existem varios canais ou meios
disponiveis para que vocé possa ser
ouvido e apresente sua dentncia:

Leia a nossa Politica
Anti-Represalias - Presencial: ter uma conversa com seu superior ou
responsadvel da drea, um representante de Recursos

Humanos, Auditoria Interna ou da drea de Compliance.

= Apresentar uma dentncia através da Linha Etica YPF
Brasil.

- Através de um e-mail para:
codigodeeticaypfbrasil@ypf.com







Leia a nossa
Politica
Anticorrupgao

Tolerancia zero para o
suborno e a corrup¢ao

Na YPF Brasil temos o compromisso de conduzir nossos negdcios e
atividades com transparéncia. A YPF Brasil ndo consente, sob
quaisquer circunstdncias, o oferecimento, a entrega ou o
recebimento de subornos, favores ou qualquer outra forma de
corrupgdo. Temos Tolerancia Zero com a Corrupgao.

A corrupgdo pode assumir muitas formas e inclui a oferta, entrega
e/ou recebimento de algo de valor e/ou qualquer beneficio para
influenciar uma decisdo ou comportamento para conceder ou
receber uma vantagem indevida.

Na YPF Brasil também estdo proibidos os pagamentos de facilitagcdo
realizados a funcionarios publicos para garantir, avancar ou acelerar
uma agdo ou tramite publico de rotina, independentemente de seu
montante.

Todos nds temos a responsabilidade e obrigacdo de cumprir nossas
normas anticorrupgdo, as diferentes leis e regulamentos sobre o
assunto, além da obrigacdo de rejeitar e denunciar qualquer ato de
corrupgdo.

Exigimos que todos nossos parceiros de negdcios possam aderir e
cumprir com nossa politica anticorrupgao.



Em breve
comunicaremos
nossa Politica de
Doagdes e outros
Gastos
Comunitarios

Exemplos de corrup¢ao

Se estiver envolvido ou conhece alguma destas situacgdes,
denuncie através dos canais disponiveis:

— Adiantar uma certificacdo de servicos em troca de um
beneficio indevido.

- Pagar ou adiantar um pagamento a um inspetor para
que ignore a falta de procedimentos.

— Realizar pagamentos a agentes da Alfandega para que
0s insumos que ndo tenham documentacdo aduaneira
entrem em nosso palis e sejam utilizados em nossas
operagdes.

Contribuicoes politicas

Fica estritamente proibido o financiamento de campanhas
eleitorais e/ou contribuicdes para partidos politicos em
todas as suas formas.

E proibido utilizar fundos ou recursos da empresa, direta
ou indiretamente, para ajudar a financiar partidos politicos,
campanhas politicas, candidatos politicos ou pessoas
associadas.






Em breve
comunicaremos
nossa politica de
interagdo com o
setor publico

Em breve
comunicaremos
nossa politica de
conflito de
interesses

Interagao com o setor publico

Temos relagdes com o setor publico somente de acordo
com as normas e principios de nossa empresa e através das
areas e pessoas autorizadas para isso.

Conflito de interesses

Um conflito de interesse ocorre quando um interesse
pessoal direto ou indireto (situagdo pessoal, relagdo familiar,
sentimental, de amizade, atividade ou qualquer outro tipo
de circunstancia) possa afetar nossa objetividade ou
independéncia de julgamento no desenvolvimento de nossa
atividade na empresa, dificultando agir para os melhores
interesses da YPF Brasil.

Os funcionérios e diretores devem abster-se de incorrer em
situacOes que possam originar um conflito de interesses. Da
mesma forma, os funcionarios e diretores ndo poderdo
realizar atividades comerciais ou profissionais paralelamente
as realizadas para a YPF Brasil que de alguma maneira
possam competir direta ou indiretamente com os negdcios
de nossa empresa.



Caso tenha um conflito de interesse ou acredite que estd
diante de uma situacdo que possa envolver ou resultar em um
conflito de interesse — real ou potencial — vocé deve
preencher a declaracdo de conflito de interesse e envia-la a
area de Compliance.

Em caso de duvida de um possivel conflito de interesse, entre
em contato com a area de Compliance.

No mesmo sentido, os conselheiros devem relatar o conflito
de interesse -atual ou potencial- ou qualquer duvida em
relagdo a existéncia de uma situagdo de conflito de interesse a
area de compliance.

Note que vocé deve:

—> Informar as participacdes diretas ou indiretas proprias ou de seus
familiares em empresas fornecedoras, clientes, concorrentes,
prestadores de servicos e/ou terceirizados da YPF Brasil.

—> Abster-se de fazer recomendacdes para que a YPF Brasil faca
negdcios com uma empresa em que vocé possa ter algum
interesse pessoal, direto ou indireto.



Em breve
comunicaremos
nossa Politica de
presentes, brindes
e hospitalidades

Alguns exemplos que podem criar um

conflito de interesse e devem ser
informados:

- Interesses financeiros: vocé ou um membro de sua familia sdo
acionistas, sécios ou funcionarios de uma empresa que faz
negdcios ou é um fornecedor, cliente ou concorrente da YPF
Brasil.

— RelagBes pessoais: se tem um relacionamento pessoal proximo,
incluindo, mas ndo limitado a uma rela¢do familiar, de amizade
ou sentimental com um concorrente, vendedor, cliente ou
fornecedor da YPF Brasil, ou com outro funcionério da empresa
que se reporta ou a quem se reportara direta ou indiretamente.

Influéncia indevida em beneficio pessoal

Nédo utilize a autoridade, a influéncia de seu cargo, as informacdes
e/ou os recursos da YPF Brasil para um beneficio pessoal, direto ou
indireto.

Presentes, brindes e hospitalidades

A promessa, entrega e aceite de presentes podem fazer parte da
construcdo de uma relacdo comercial. No entanto, as vezes pode ser
dificil ser objetivo com relagdo as pessoas que nos proporcionam
isso e vocé pode perder a imparcialidade na relacdo comercial,
dando origem a abusos que podem favorecer situagdes de
corrupgdo ou conflito de interesses, ou causar uma aparéncia de
conflito de interesses.

E importante fazer o apropriado e também dar o exemplo com o
que fazemos. As decisdes que tomamos sobre relagdes comerciais
com terceiros devem ser baseadas em fatores objetivos, como
custo, qualidade, valor, cumprimento dos prazos, servigos, entre
outros.



No caso de decidirmos realizar ou receber presentes corporativos
ou empresariais, estes ndo devem exceder 100 (cem) ddlares
americanos ou seu equivalente na moeda local, anualmente e por
fonte. No entanto, n3o devem ser aceitos ou oferecidos
presentes ou hospitalidades, mesmo com um montante menor,
quando isso possa afetar a objetividade ou influenciar em uma
relagdo comercial, profissional ou administrativa.

Devemos devolver todo brinde cujo valor de mercado exceda os
100 (cem) ddlares americanos ou seu equivalente em moeda
local ou quando afete a objetividade mencionada. Em caso de
impossibilidade de devolugdo, deveremos envia-lo a instituicdes
sem fins lucrativos.

Os convites recebidos para participar em eventos de negdcios,
convengdes, conferéncias, apresentacdes comerciais ou cursos
técnicos devem ser autorizados pelo nivel hierdrquico superior e
pela drea de Compliance, caso exceda o valor anteriormente
mencionado.

Ndo é permitido dar presentes a funcionarios publicos, exceto se
0s mesmos sdo de cortesia ou de costume diplomatico e estejam
autorizados pelo superior hierarquico e pela area de Compliance,
devendo-se realizar o registro adequado de tais brindes.



Registros contdbeis e relatdrios
confidveis

Devemos divulgar informacdes verdadeiras, verificdveis e
precisas da gestdo e devemos comunica-la com clareza, tanto
interna como externamente. Para isso, devemos tomar as
medidas necessadrias para assegurar a transparéncia da
informacdo e as condi¢Bes de seguranca e integridade em todos
0s niveis.

Todas as transag¢Ges da YPF Brasil, inclusive o compartilhamento
das informagdes exigidas pelas normas contdbeis, devem ser
refletidas de maneira precisa e fiel nos sistemas de registro
contabil, de medicdo, relatdrios diarios e arquivos, realizados
em conformidade com as disposi¢Bes legais em vigéncia.



Em breve
comunicaremos
nossa Politica
especifica em
relagdo a gastos

Protecao e uso razodvel dos recursos da
empresa

Todos somos responsaveis pelo uso adequado dos ativos da
YPF e temos a obrigacdo de protegé-los contra o uso indevido,
abuso, sabotagem ou perda. Entre os ativos também estdo
incluidas a imagem corporativa e reputagdo da YPF Brasil.

Em nosso trabalho temos acesso aos recursos da YPF Brasil
gue nos ajudardo e desenvolver nossa atividade e sdo de
diferentes formas: fisicos, eletronicos, financeiros e
intangiveis.

Estes recursos incluem, entre outros, computadores, acesso a
Internet, e-mail, bancos de dados, segredos industriais,
software, ferramentas, equipamentos, veiculos da empresa ou
cartbes de crédito corporativos. A YPF Brasil reserva-se o
direito de controlar e monitorar o uso dos ativos atribuidos
em conformidade com o estabelecido no regulamento em
vigor.

Devemos cuidar do patrimdnio que a YPF Brasil nos atribui
para o desenvolvimento de processos, negdcios e projetos,
adotando critérios e ag¢les preventivas de custddia e
integridade.

No caso de ter que realizar viagens e/ou incorrer em despesas
de representacgdo, as mesmas devem ser consistentes com os
propdsitos do negdcio.



Em breve
comunicaremos
nossa Politica de
Contratagdo de
Terceiros

Conhecer nossos parceiros de negdcios

Os clientes, vendedores, fornecedores, contratados ou outros
parceiros de negocios com o0s quais nos relacionamos,
frequentemente podem criar responsabilidade ou
corresponsabilidade para nossa empresa. Devemos conhecer bem
nossos parceiros de negdécios. Quando contratamos, devemos
avaliar a integridade do contratado, e por isso, devemos seguir
nosso programa de contratagdo com terceiros, sendo claros sobre o
que é aceitdvel e o que ndo é permitido na YPF Brasil.

Ao realizar negdcios com a nossa empresa, nossos parceiros de
negocios deverdo cumprir a lei aplicavel, com nosso Codigo de ética
e Conduta e politicas corporativas — inclusive, mas ndo se limitando
a nossas normas anticorrupgao -, com os principios de direitos
humanos reconhecidos nacional e internacionalmente e aderir e
cumprir 0s nossos requisitos éticos consistentes com Nossos
padrdes de integridade.






Entregamos resultados de forma
eficiente e sustentavel. Somos
inovadores e ageis para melhorar
continuamente nossos processos. O
trabalho em equipe e o profissionalismo
sao essenciais na obtencao de
resultados.

Energia em equipe

Na YPF Brasil entendemos que nossa energia é potencializada
quando trabalhamos em equipe. Assim obtemos resultados de
maneira eficiente e sustentavel, com profissionalismo. Sabemos
gue nosso sucesso empresarial reside no desenvolvimento de
nosso pessoal e no trabalho colaborativo. Pedimos para ter um
ambiente de trabalho onde prevalecam o respeito, a confianga e
a boa fé. Somos inovadores e &geis buscando a melhoria
continua de nossos processos.

Portanto, em tudo que fazemos, cada um de nés deve adotar a
atitude de lider esperada em relacdo a este Cédigo, demarcando
a razdo de fazer a coisa certa.

Cada membro da empresa deve exercer a sua responsabilidade e
iniciativa individual e conjuntamente.



Guia indicativo das atitudes do lider

— Conhecer e aplicar este Cédigo, nossas politicas
corporativas e nossos recursos para a tomada de decisdes
e/ou a identificacdo de problemas.

—> Transmitir nosso conhecimento, experiéncia e boas praticas
na organizagao.

—> Pedir ajuda, conselhos e conforme o caso ser ouvido.

— Delegar aos outros com bom critério para depois exigir
responsabilidade por seus atos.

—> Relatar condutas indesejadas ou contrdrias a ética, além de

denunciar casos de ndo conformidade com a lei, nosso
Cddigo e das politicas corporativas.

Guia indicativo para a tomada de
decisoes mediante um desafio ético

— Vocé se sentiria confortavel se esta situagdo fosse divulgada
nos meios de comunicacdo e nas redes sociais?

- E legal, estd de acordo com as politicas da empresa e o espirito
destas?

—> Estou agindo para o bem da empresa?
— Eu me sentiria orgulhoso se esta decisdo fosse conhecida por
alguém que respeito, meus familiares ou amigos, meus

colaboradores ou colegas de trabalho?

— Avalio detalhadamente os riscos relacionados a decisdo?









Protegemos as pessoas e
seu ambiente. Cuidamos das
informacgoes, dos ativos e da
reputacao da empresa.

Nossa cultura em seguranca, saude
ocupacional e meio ambiente

Na YPF Brasil oferecemos e exigimos os mais altos padrdes em
relacdo aos cuidados da saude, seguranca das pessoas, Nnossas
instalacBes, seu ambiente e preservacdo do meio ambiente,
bem como nos processos de nossas operacgdes, instalacBes e servigos,
transmitindo este principio de a¢do para toda a organizagdo e nossos
parceiros de negdcios.

Capacitamos, estamos comprometidos e monitoramos todos os niveis
da organizagdo na gestdo dos riscos e impactos e na conformidade
com nossos padroes e regulamento associado, procurando a melhoria
continua.

Todos ndés devemos conhecer, compreender, cumprir as politicas,
normas, padrdes de seguranga de nossa empresa e seus respectivos
protocolos, ajudando — entre outros — na prevencdo de acidentes,
danos a saude, danos ambientais ou de um impacto negativo nas
comunidades locais. A violagdo dessas regras pode causar danos a sua
pessoa, seus colegas, terceiros ou os ativos da empresa.



Manter o local de trabalho
seguro e protegido

Estd proibido o comportamento que possa colocar em risco os
colaboradores, inclusive os atos ou as ameacas de violéncia ou
outras formas de intimidagdo. E proibida a entrada de armas
brancas e de fogo e substdncias proibidas nas instalagdes de
nossa empresa.

Caso se sinta ameagado, se observar um comportamento
ameagador ou tiver conhecimento de que uma arma ou
substancias proibidas estdo em nossas instalacbes, vocé deve
informar imediatamente a situacdo ao seu superior hierarquico,
ou qualquer representante dos Recursos Humanos e o
departamento de Seguranga Fisica.

Confidencialidade e protec¢ao de dados

Na YPF Brasil entendemos que a informacgdo é um dos principais
ativos para o desenvolvimento de nossa atividade. Portanto,
temos uma Politica de Seguranga da Informacdo cujo objetivo é
preservar a integridade, disponibilidade e confidencialidade da
informacdo através da correta identificacdo e classificacdo, a fim
de evitar sua exposicdo, perda e/ou corrup¢do. Todas as
informacdes de propriedade ou custodiadas pela empresa, de
carater ndo publico, devem ser consideradas de uso restrito.

Devemos manter a confidencialidade e reserva de todas as
informacBes que acessamos como consequéncia do desempenho
de nossa atividade na YPF Brasil. Por exemplo, devemos nos
abster de divulgar a terceiros informagdes sobre planos,
investimentos, objetivos, projetos e atividades estratégicas da
YPF, conhecimentos técnicos, geoldgicos ou informaticos,
resultados estatisticos, exceto com a autorizacdo prévia e
expressa concedida por escrito pela YPF Brasil, em conformidade
com as regras e procedimentos vigentes. Além disso, devemos
evitar falar de temas confidenciais quando estamos em locais
publicos (tais como restaurantes, elevadores e transportes
publicos.



As informacdes de nossos clientes, funcionarios ou de qualquer
terceiro, as quais tenhamos acesso devido a nossa atividade
profissional, sdo confidenciais. Devemos manté-las reservadas e
adotar as medidas necessarias para coletar, armazenar e acessar
esses dados de acordo com a norma aplicavel e evitar o acesso

indevido.

No caso de ter requisitos judiciais (quer sejam pedidos de
informacdo ou depoimentos de testemunho), deve-se dar a
intervengdo pertinente a drea de Servigos Juridicos com a
finalidade de proteger as informac¢des da empresa.

Aqueles que cessarem a sua relagdo com a YPF Brasil deverdo se
abster de wusar quaisquer informacdes confidenciais ou
privilegiadas obtidas durante seu vinculo com a empresa e em
especial abster-se de divulga-las, em conformidade com as
normas legais e com o estabelecido nos acordos trabalhistas e/
ou contratuais. O trabalho desenvolvido para a YPF Brasil é
propriedade de nossa empresa em sua totalidade. Vocé devera
devolver o material de propriedade da YPF Brasil que estiver em
seu poder no momento de cessar sua atividade com a YPF.

O ndo cumprimento com o aqui estabelecido resultard para
a empresa a promogdo das respectivas ac¢les legais
correspondentes, destinadas a cessar as condutas ilegais.



Leia nossa Politica
de Ciberseguranga
- Politica de
seguranga da
informacéo

Uso de ferramentas computacionais e e-
mails

O e-mail e as ferramentas computacionais sdo instrumentos de
trabalho que devem ser utilizados de maneira responsavel para o
desenvolvimento de nossas funges de trabalho, conhecendo o
risco de seu uso indevido.

Seguranga e prote¢ao a privacidade no local
de trabalho

Se vocé estd utilizando redes ou sistemas da empresa,
independentemente do dispositivo, deve saber que as informagdes
que envia ou recebe ndo sdo pessoais. As informacdes produzidas e
armazenadas nos ativos e sistemas da YPF Brasil sdo consideradas
de propriedade de nossa empresa. Portanto, a YPF Brasil se reserva
o direito de acessar, baixar, imprimir, inspecionar, copiar ou
divulgar as informac¢des a qualquer momento e sem aviso prévio,
em conformidade com a legislacdo vigente.



Leia o Regulamento
Interno de Conduta
da YPFS.A, no
ambito da
informagdo de
Mercado de Capitais

Protecao da privacidade de nossos
colaboradores

As informagBes sobre nossos funcionédrios sdo confidenciais
e s6 devem ser fornecidas para aqueles que estejam expressamente
autorizados. Nunca fornega este tipo de informacdo, a menos que
tenha certeza que seja adequado as nossas politicas e a legislacdo
vigente.

Utilize estes principios como guia:

- Limite a coleta, transferéncia e divulgacdo das informagdes
pessoais como indicado em nossas politicas.

- Proteja as informagdes pessoais e siga as politicas de
conservagao e destruicdo estabelecidas pela empresa.

Informacgao privilegiada

Caso tenha informacbes que possam afetar o valor da cotacdo dos
valores imobilidrios dos acionista da Sociedade ou o curso de suas
negociacdes, vocé deve proteger tais informacdes, ndo podendo
divulga-las direta ou indiretamente, cumprindo o Regulamento
Interno de Conduta da YPF do acionista correspondente no escopo
do Mercado de Capitais.

A negociacdo de valores mobilidrios da sociedade se baseia nas
informacBes substanciais ndo publicas, sendo que fornecé-las a
terceiros € ilegal e pode resultar em acgbes legais. Por isso, vocé
deve cumprir com as politicas e periodos de abstencdo de realizar
transacdes que possam ser aplicdveis em virtude das circunstancias

que nossa empresa esteja passando.



Estamos
compro |




Entendemos o desenvolvimento energético
sustentavel em suas trés dimensoes:
econdmica, social e ambiental.

Somos uma empresa integral de energia, focada na geracdo de
energia acessivel e sustentavel, competitiva
e comprometida em liderar as transicGes energéticas
no pais e na regiao.

Buscamos o crescimento rentavel com foco na criagdo de valor e
aproveitamento de todo o potencial energético disponivel.

Respeitamos os direitos humanos de todas as pessoas em nossas
operacdes e atividades através do exercicio
da devida diligéncia nesta matéria. Isto implica uma abordagem
preventiva e protecionista em nosso escopo de atuagdo.

Construimos relagBes sélidas e duradouras, com o objetivo de
gerar valor compartilhado com as comunidades onde
desenvolvemos nossas atividades, com base no reconhecimento,
respeito mutuo e didlogo constante.



Leia a nossa
Politica de
Sustentabilidade;
a Politica de
Exceléncia
operacional; a
Politica de
Avaliagdo do
Impacto
Ambiental, Social
e Saude.

A preservacdo do meio ambiente estd integrada em nossas
decisBes e praticas de negdcios. Estamos focados no uso
eficiente e sustentavel dos recursos naturais, tentando evitar e
minimizar os impactos ambientais e procurando a melhoria
continua de nossa gestdo ambiental.

Fomentamos nossa consciéncia ambiental em todas as
atividades de negdcio, cumprindo com as leis, politicas, normas
e regulamentos ambientais aplicaveis.

7

Portanto, é importante que vocé cumpra 0s compromissos de
sustentabilidade estabelecidos previamente.






Enfocamos
no cliente




Procuramos conhecer e compreender as
necessidades de nossos clientes e
agregar valor com solugoes integrais de
energia economicamente vidveis, com
produtos e servicos de qualidade.

Desafiamo-nos continuamente para
evoluir e oferecer melhores experiéncias.

Foco no cliente

As necessidades de nossos clientes, externos e internos, através
de todos o0s nossos processos, areas de negdcio produtos sdo
nosso norte, porque é o caminho que leva para o futuro e nos
faz evoluir como empresa. Estamos convencidos que, para
alcancar os mais altos padres competitivos de produtos e
servicos, devemos orientar todas as nossas acoes, colocando o
cliente no centro de tudo o que fazemos.



Protecao da privacidade
de nossos clientes

Adotamos todas as medidas necessdrias para a
protecdo das informacgdes de nossos clientes e 0 acesso
ndo autorizado das mesmas.

Publicidade responsavel

Promovemos e realizamos a publicidade de nossos
produtos, servicos e ac¢des dentro de um marco de
veracidade, responsabilidade e legalidade, nos
comprometendo com uma politica de publicidade
transparente e ndo enganosa.









Leia nossa Politica
de Diversidade e
Inclusdo

Valorizamos a igualdade de género: Como
empresa, garantimos que homens e mulheres
recebam o mesmo tratamento e oportunidades,
com condigdes e possibilidades idénticas,
inclusive as econ6micas, para os que ocupem 0s
mesmos cargos. Também projetamos um
aumento continuo na participacao das mulheres
na dire¢ao e altos cargos hierarquicos

até alcanc¢ar um equilibrio.

Valorizamos a diversidade: Respeitamos as
caracteristicas que nos tornam unicos como
pessoas, promovendo a pluralidade e a inclusao
como pilares fundamentais do sucesso da
empresa e do desenvolvimento daqueles que
fazem parte dela.

Forga através da diversidade

~ Na YPF Brasil estamos comprometidos para assegurar que todas as

pessoas recebam as mesmas oportunidades e igualdade de tratamento
para atingir o seu maximo potencial profissional. Promovemos um
ambiente de trabalho que facilite o desenvolvimento de nossos
colaboradores, valorizando a ampla diversidade de habilidades e
experiéncias, respeitando todas as caracteristicas que nos tornam
Unicos como pessoas.



Leia nossa Politica
de Local de
Trabalho Livre de
Assédio

Portanto, na YPF:
- Promovemos um ambiente inclusivo e de confianca.

- Reconhecemos o valor que reside em cada um de nds,
respeitando as diferentes e enriquecendo-nos com as
diferentes perspectivas.

— Tomamos as decisoes de contratacao, promocao e
desenvolvimento profissional com base na idoneidade,
meérito e igualdade de oportunidades em um amplo
ambiente de diversidade e inclusao.

Manter um local de trabalho
respeitoso e livre de assédio

Estamos comprometidos em manter um ambiente de trabalho
cordial, em que ndo existam situa¢des de discriminacdo, abuso
ou qualquer forma de assédio ou comportamentos abusivos e
ofensivos. Estas situagBes violam as politicas da empresa e n3o
sdo permitidas.

A YPF Brasil ndo tolera situagbes de discriminagdo, abuso ou
qualquer forma de assédio ou comportamentos abusivos e
ofensivos.

Trate os outros com respeito e evite situagdes que possam ser
percebidas como inadequadas. Por exemplo, ndo intimide fisica
ou verbalmente as outras pessoas, ndo humilhe, ndo faga piadas
ou comentarios ndo apropriados ou obscenos, ndo exiba material
desrespeitoso. Certifique-se de que vocé cumpra com 0s Nossos
compromissos em relagdo aos direitos humanos.






Responsabilidade na comunicacgao externa

Comunicamo-nos de muitas maneiras e a través de diferentes
midias e redes sociais, portanto, tudo o que escrevemos ou dizemos
pode afetar a reputacdo da YPF Brasil.

Quando falamos em nome da YPF Brasil ou seu grupo de
empresas, devemos fornecer informagdes publicas oportunas,
confiaveis, exatas e compreensiveis.

Vocé sé poderd divulgar as informacgdes corporativas se tiver a
permissdo especifica para fazé-lo e apos a verificagdo da
mesma com a area de Comunicagdes de nossa empresa.

Se 0s meios de comunicacao entram em contato com
vocé, nao faca declaracdes e encaminhe-os a area de
nossa empresa autorizada para isso.

Préximas campanhas de marketing.
Desenvolvimento de novos projetos ou negécios.

Referéncias casuais ao seu trabalho ou planos de viagem
de trabalho que envolvam informacdes técnicas.

Reflexdes sobre o desempenho da empresa.

Referéncias sobre politicas de precos.



As plataformas das redes sociais sdo canais que permitem
demonstrar a exceléncia de nossos negdcios e produtos e
fortalecem o relacionamento com nossos  clientes.
Ao publicar uma informac¢do ou opinido como colaborador da
YPF Brasil atue com respeito, utilizando sua capacidade de
julgamento e o bom senso. Ndo poste, de nenhuma forma,
informacdo confidencial da YPF Brasil, de seus clientes,
colaboradores, ou opinides que possam ser atribuidas a YPF.
Suas contas pessoais de midias sociais deverdo ser utilizadas
com responsabilidade. Quando postar a informagdo ou opinido
em seu proprio nome, ndo utilize o status de funciondrio ou
qualquer referéncia que permita atribuir o contetdo publicado a
YPF Brasil. Devemos proteger nossa reputacdo, evitando que
seja afetada através do uso indevido das redes sociais.

Medidas aplicaveis em caso
de nao conformidade

A empresa pode aplicar san¢Bes disciplinares em caso de
violagdo deste Codigo de Etica e Conduta, normas e/ou politicas
de nossa empresa, regulamentos em vigor e da lei. Tais sangbes
poderdo significar inclusive a rescisdo da relagdo trabalhista ou
contratual, conforme o caso, e resultar na promogdo das acdes
legais que possam corresponder.

Além disso, a quem realizar falsos relatos ou denuncias e/ou
mentir ou obstruir a investigacdo de um caso de ética, serdo
aplicadas as sanc¢oes destacadas.

Em breve
comunicaremos nossa
Politica sobre utilizagdo
das redes sociais



Comité de Etica

Contamos com um Comité de Etica criado para promover
nossa politica em relagdo aos mais altos padrdes de
qualidade, respeito dos principios e valores que
promovemos. A ética é uma parte integrante de nossas
atividades e, por esta razdo, sdo importantes ndo sé os
resultados, mas também como os obtemos.

Conformidade

Contamos com uma drea de Compliance independente e
auténoma, responsavel por criar a consciéncia sobre a ética
e conformidade em toda a organizagao.

A mesma pode ajuda-lo a entender as politicas da empresa,
a legislacdo aplicavel, bem como tratar
os dilemas éticos.
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